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Egitim Bilgileri

Doktora, Maltepe Universitesi, Lisansiistii Egitim Enstitiisii, iletisim Bilimleri (Dr), Tiirkiye 2021 - Devam Ediyor
Lisans, Anadolu Universitesi, isletme Fakiiltesi, Isletme Béliimii, Tiirkiye 2017 - 2020

Yiiksek Lisans, Beykent Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Isletme Yénetimi (YI) (Tezli), Tiirkiye 2015 - 2019
Lisans, istanbul Universitesi, isletme Fakiiltesi, isletme Bliimii, Tiirkiye 1991 - 1999

Yabanci Diller

Ingilizce, C1 Ileri

Sertifika, Kurs ve Egitimler

Kalite Yoénetimi, ISO 9001:2015 KYS i¢ Tetkikei Egitimi, Q Men Bilisim Yazilim Danismanlik, 2021

Kalite Yonetimi, ISO 9001:2015 Kalite Yonetim Sistemi Egitimi, Q Men Bilisim Yazilim Danismanlik, 2021

Diger, Havacilik Giivenligi Egitmen Yetki Belgesi, SHGM, 2021

Mesleki Egitim, SMS Training, Pegasus Havayollari, 2020

Mesleki Egitim, Psikolojik Travma ve Grup Siiregleri, Ladros Egitim & Danigmanlik, 2020

Egitim Yonetimi ve Planlama, Egiticinin Egitimi, Hasan Kalyoncu Universitesi SEM, 2016

Is Saglig1 ve Giivenligi, Is Saghg ve Giivenligi, THY, 2013

Kisisel Gelisim, Psikolojik Travma, Ladros Egitim & Danismanlk, 2013

Kalite Yonetimi, TS EN ISO 9001 Kalite Yonetim Sistemi I¢ Tetkik Egitimi, Tiirk Standartlar1 Enstitiisii (TSE), 2010
Kalite Yonetimi, TS EN ISO 9001 Kalite Y6n. Sistemi Temel Egitimi, Tiirk Standartlar1 Enstitiisii (TSE), 2010
Egitim Yonetimi ve Planlama, HR Training and Event Management, SAP Tiirkiye, 2010

Mesleki Egitim, Uberleben auf See (Sea Survival), Condor Airlines, 2009

Mesleki Egitim, Safety Equipment and Procedure Train the Trainer Course, Condor Airlines, 2009

Kisisel Gelisim, Etkin Liderlik ve Yonetim Teknikleri, Simya Gelisim Danigsmanlk, 2009

Mesleki Egitim, CRM Instructor/Ground Course, Omega Training Solutions, 2009

Kisisel Gelisim, Stresin Yonetimi ve Zor Durumla Basa Cikma, Simya Gelisim Danismanlk, 2009

Mesleki Egitim, Ugak Kagirma Eylemlerine Karsi Hareket Tarzi Semineri, igisleri Bakanligi Emniyet Genel Miidiirliigii,
2009

Kisisel Gelisim, Etkili iletisim ve Bedenin Dili, Simya Gelisim Danigsmanlik, 2009

Mesleki Egitim, B-777-300ER Cabin Safety Training Course, Alteon, 2009



Mesleki Egitim, B-777 Conversion, British Airways, 2009

Mesleki Egitim, Cabin Safety-Aircraft Familiarization B-777-300ER, Jet Airways, 2009
Mesleki Egitim, Ugcak Kagirma Tatbikati, THY, 2009

Mesleki Egitim, Restraint Training, THY, 2008

Mesleki Egitim, Disruptive Passenger Restraint, Green Light Ltd.,, 2008

Kisisel Gelisim, Egitimciler i¢in Kog¢luk ve Mentorluk, T. Kahvecioglu Kog¢luk ve Egitim, 2008
Mesleki Egitim, In-Flight Security, Green Light Ltd., 2008

Mesleki Egitim, Disruptive Passenger Restraint Techniques, Green Light Ltd., 2008
Mesleki Egitim, Egiticinin Egitimi Programi, Ozel Ugan Kus Pilot Yetigtirme Kursu, 2008
Kalite Yonetimi, JAR-OPS 1 Training Course, Joint Aviation Authorities (JAA), 2007
Egitim Yonetimi ve Planlama, Egitim Koc¢lugu , Niive Egitim & Damigmanlk, 2007

Kisisel Gelisim, Etkin Ofis Yonetimi, Tangram Yénetim Danismanlik, 2007

Mesleki Egitim, Sivil Havacilik Giivenligi Havameydani Calisanlar1 Kursu, EADUK, 2007
Mesleki Egitim, Crew Resource Management (CRM) Instructor Course, THY, 2006
Mesleki Egitim, Professional Skills for DGR Instructors, IATA, 2004

Saglik ve Tip, BLS Provider Course, European Resuscitation Council, 2004

Saglk ve Tip, AED Provider Course, European Resuscitation Council, 2004

Mesleki Egitim, Tehlikeli Maddeler Kursu, THY, 2004

Mesleki Egitim, Instructor Training and Teaching Course, THY, 2003

Mesleki Egitim, B-737/A-320 Senior Cabin Crew Training, THY, 2003

Kisisel Gelisim, Etkin Yonetim Semineri, Baltas & Baltas Egitim Danismanlk, 2000
Saglik ve Tip, THY K/A ilk Yardim ve Acil Hastaliklar Egitim Programy, 1.U. Tip Fakiiltesi Acil Cerrahi Servisi, 2000

Yaptig1 Tezler

Yiiksek Lisans, Yolcularin havayolu tercihinde demografik 6zelliklerin etkisi: Tiirkiye ¢ikish yurtdisi seferlerinin

yolculariyla bir anket, Beykent Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Isletme Yénetimi (YI) (Tezli), 2019

Akademik Unvanlar / Gorevler

Ogretim Gérevlisi, Istanbul Kiiltiir Universitesi, Meslek Yiiksekokulu, Sivil Havacilik Kabin Hizmetleri, 2022 - Devam
Ediyor

Ogretim Gérevlisi, Istanbul Universitesi-Cerrahpasa, Teknik Bilimler Meslek Yiiksekokulu, Ulastirma Hizmetleri Béliimii,
2019 - 2022

Akademik idari Deneyim

Akredite edilmis bir béliim/program kadrosunda gérev almak, istanbul Kiiltiir Universitesi, Meslek Yiiksekokulu, Ugus
Harekat Yoneticiligi, 2023 - Devam Ediyor

Kalite Koordinatér Yardimaisi, Istanbul Universitesi-Cerrahpasa, Teknik Bilimler Meslek Yiiksek Okulu, Ulastirma
Hizmetleri Boliimii, 2019 - 2022

Program Koordinatdri, Istanbul Universitesi-Cerrahpasa, Teknik Bilimler Meslek Yiiksek Okulu, Ulagtirma Hizmetleri
Boliimi, 2019 - 2022

Mevlana Degisim Programi Béliim Koordinatdrii, istanbul Universitesi-Cerrahpasa, Teknik Bilimler Meslek Yiiksek Okulu,
Ulastirma Hizmetleri Béliimii, 2019 - 2022

Verdigi Dersler



SIVIL HAVACILIK HUKUKU, On Lisans, 2023 - 2024

TEHLIKELI MADDELER, On Lisans, 2023 - 2024

EMNIYET YONETIM SISTEMLERI, On Lisans, 2023 - 2024

SIVIL HAVACILIK HUKUKU, On Lisans, 2022 - 2023

TOPLAM KALITE YONETIMI (TKY), On Lisans, 2022 - 2023

KRIZ VE STRES YONETIMI, On Lisans, 2022 - 2023

INSAN FAKTORU, On Lisans, 2023 - 2024

HAVACILIKTA EMNIYET YONETIM SISTEMLERI, On Lisans, 2022 - 2023
INSAN FAKTORU, On Lisans, 2022 - 2023

HAVACILIKTA EMNIYET YONETIM SISTEMLERI, On Lisans, 2023 - 2024
EKIP KAYNAK YONETIMI, On Lisans, 2022 - 2023

GENEL HAVAALANI VE UGUS GUVENLIGI, On Lisans, 2022 - 2023
EMNIYET YONETIM SISTEMLERI, On Lisans, 2022 - 2023

Hakemli Kongre / Sempozyum Bildiri Kitaplarinda Yer Alan Yayinlar

I. Egitimde Oyunlagtirma ve Sanal Gergeklik Uygulamalarina Sektérel Bir Bakig: Sivil Havacilik Ornegi
SONMEZOGLU O.
3. Uluslararas1 Medya ve Toplum Sempozyumu (3. International Media and Society Symposium), 24 - 26 Mayis
2023

Etkinlik Organizasyonlarindaki Gorevler

Sonmezoglu 0., IKIEN S., HAVACILIGA DAIR KALITELI SOHBETLER, Sosyal Faaliyet Organizasyonu, istanbul, Tiirkiye,
Mayis 2024

Sénmezoglu 0., THY Ucus Egitim Baskanhg Mockup Egitim Gezisi, Ogrenci Kuliibii ve Topluluklar1 Faaliyeti, istanbul,
Tiirkiye, Nisan 2024

Sénmezoglu 0., IKIEN S., Gokyiiziiyle Bulus, Kariyer Rotani Giz, Ogrenci Kuliibii ve Topluluklar1 Faaliyeti, Tiirkiye, Aralik
2023

Metrikler

Yaym: 1

Kongre ve Sempozyum Katilimi Faaliyetleri

Uluslararasi Medya ve Toplum Sempozyumu, Katihmc, istanbul, Tiirkiye, 2023

Odiiller

Sénmezoglu 0., En Basarili Ogretim Eleman, istanbul Bilgi Universitesi, Mayis 2017
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