Ogr. Gor. SADIYE OYA ISIKCI

Kisisel Bilgiler

E-posta: s.isikci@iku.edu.tr
Web: https://avesis.iku.edu.tr/s.isikci

Biyografi

Mugla dogumlu olup, ilkokul itibariyle 6grenimine izmir’'de devam etmistir. 1978-79 6grenim yihinda izmir Ozel Tiirk
Kolejinden mezun olarak izmir Dokuz Eyliil Universitesi Buca Egitim Fakiiltesi Ingiliz Dili Egitimi Anabilim Dalinda Lisans

egitimi almis, 1983-84 6grenim yilinda mezun olmustur.

1985 yihinda Tiirk Hava Yollar1 kabin memuru ahm smavlarinda basarih olarak 21.05.1985 tarihinde Istanbul’a
yerlesmis ve THY biinyesinde ¢alismaya baslamistir. 1988 yilinda ilk olarak F-28 ve DC-9 ucak tiplerinde olmak iizere ve
sonrasinda ise o yillarda Tiirk Hava Yollari biinyesinde bulunan tiim ugak tiplerinde Kabin Amiri olarak gérev yapmistir.
Yirmi yili agkin stire ¢alistig Tiirk Hava Yollarindan emekli olduktan sonra 2009 yilinda Airbus 320-21 ve Airbus 330
ucak tiplerinde kabin amiri olarak géreve basladigi Onur Hava Yollarinda 2010-2014 siirecinde Egitim ve Kontrol Kabin

Anmiri olarak gorev yapmistir.

Universitelerin Meslek Yiiksek Okullar1 biinyesinde Sivil Havacilik B6liimlerinin acilmaya baslanmasiyla birlikte Nisantasi
Universitesi'nin Onur Hava Yollar ile egitim destegi anlasmasi gercevesinde, bir Onur Hava Yollari ¢alisani olarak, yar1
zamanh, Nisantas1 Universitesi Sivil Havacilik Kabin Hizmetleri Béliimiinde mesleki egitimler vermeye baslamistir. 2014
yilinda Onur Hava Yollarindan ayrilarak, sirasiyla; Nisantasi Universitesi, Istanbul Bilgi Universitesi ve Fatih Sultan
Mehmet Vakif Universitesi Meslek Yiiksek Okullarinda Sivil Havacilik Kabin Hizmetleri Programi Ogretim Gérevlisi olarak
calismistir. Bu siirecte Anadolu Universitesi Isletme Fakiiltesi Havacilk Yonetimi Lisans Boliimiinii Onur Belgesi alarak
tamamlamis ve Beykent Universitesi Isletme Yonetimi Anabilim Dalinda Yiiksek Lisans egitimi almigtir. Halen Istanbul
Arel Universitesi Isletme Doktora Programinda tez siirecindedir. Ayni zamanda Istanbul Kiiltiir Universitesi Meslek
Yiiksek Okulu, Sivil Havacilik Béliimii kadrosunda Ogretim Gorevlisi olarak; Sivil Havacilik Kabin Hizmetleri, Sivil Hava
Ulastirma Isletmeciligi, Ugak Teknolojisi, Hava Lojistigi ve Ugus Harekat Yoneticiligi Béliimlerinde mesleki dersler

vermektedir.

Egitim Bilgileri

Doktora, istanbul Arel Universitesi, Lisansiistii Egitim Enstitiisii, Isletme Yénetimi (Y1) (Tezli), Tiirkiye 2020 - Devam
Ediyor

Lisans, Anadolu Universitesi, Isletme Fakiiltesi, isletme Béliimii, Tiirkiye 2017 - 2020

Yiiksek Lisans, Beykent Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Isletme Yénetimi (YI) (Tezli), Tiirkiye 2016 - 2018
Lisans, Dokuz Eyliil Universitesi, Buca Egitim Fakiiltesi, Yabanci Diller Egitimi B6liimii, Tiirkiye 1980 - 1984

Sertifika, Kurs ve Egitimler

is Saghg1 ve Giivenligi, I$ SAGLIGI VE GUVENLIGI EGITiMI, istanbul Kiiltiir Universitesi, 2019
Mesleki Egitim, CRMI, TURK HAVA YOLLARI AKADEMISi, 2017

Giivenlik, TEMEL HAVACILIK GUVENLIGI, TURK HAVA YOLLARI AKADEMISi, 2017

Egitim Yonetimi ve Planlama, EGITICININ EGITIMI, ONURAIR , 2007



Yaptig: Tezler

Yiiksek Lisans, Sivil Havacilik Kabin Hizmetleri Egitimi Alan Bireylerin Sektdrel Anlamdaki Orgiitsel Cekicilik Algisi,
Beykent Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, isletme Yénetimi (Y1) (Tezli), 2018

Arastirma Alanlar:

Sosyal ve Beseri Bilimler

Akademik Unvanlar / Gorevler

Ogretim Gérevlisi, Istanbul Kiiltiir Universitesi, Meslek Yiiksekokulu, Sivil Havacilik Kabin Hizmetleri, 2019 - Devam
Ediyor

Ogretim Gérevlisi, Fatih Sultan Mehmet Vakif Universitesi, Meslek Yiiksekokulu, Ulasarma Hizmetleri B6liimii, 2015 -
2018

Verdigi Dersler

TEMEL UCAK BILGISI, On Lisans, 2023 - 2024, 2022 - 2023, 2021 - 2022

METEOROLOJi, On Lisans, 2023 - 2024

ULKELER COGRAFYASI, On Lisans, 2023 - 2024, 2022 - 2023

TEMEL UCAK BILGISI, On Lisans, 2023 - 2024, 2021 - 2022

LIDERLIK, On Lisans, 2023 - 2024, 2022 - 2023

ULKELER COGRAFYASI, On Lisans, 2023 - 2024, 2022 - 2023

ULKELER COGRAFYASI, On Lisans, 2022 - 2023

HAVACILIK TERMINOLOJiSI, On Lisans, 2023 - 2024, 2022 - 2023, 2021 - 2022

KiSISEL BAKIM VE ZARAFET, On Lisans, 2023 - 2024, 2022 - 2023, 2021 - 2022

SiViL HAVACILIGA GiRIiS, On Lisans, 2022 - 2023, 2021 - 2022

DUNYA KULTURU VE DESTINASYONU, On Lisans, 2022 - 2023, 2020 - 2021, 2019 - 2020, 2018 - 2019
NORMAL EMNIYET KURALLARI, On Lisans, 2022 - 2023, 2021 - 2022, 2020 - 2021, 2019 - 2020
DIKSiYON VE ANONS, On Lisans, 2023 - 2024, 2022 - 2023, 2021 - 2022

is ETiGi VE ETiK YONETIMI, On Lisans, 2022 - 2023

SiVIL HAVACILIGA GIRIS, On Lisans, 2023 - 2024, 2022 - 2023, 2021 - 2022

HAVACILIK TERMINOLOJISI, On Lisans, 2023 - 2024, 2022 - 2023, 2021 - 2022
PROTOKOL VE SOSYAL DAVRANIS KURALLARI, On Lisans, 2022 - 2023

TEMEL UCAK BILGISI, On Lisans, 2022 - 2023, 2021 - 2022

HAVACILIK TERMINOLOJiSI, On Lisans, 2023 - 2024, 2022 - 2023, 2021 - 2022
KURUMSAL ILETiSIM YONETIMI, On Lisans, 2022 - 2023

ULUSAL VE ULUSLARARASI HAVACILIK KURULUSLARI, On Lisans, 2022 - 2023

SiVIL HAVACILIGA GIRIiS, On Lisans, 2022 - 2023, 2021 - 2022, 2020 - 2021, 2019 - 2020
SiViL HAVACILIGA GIRIS, On Lisans, 2022 - 2023, 2021 - 2022

YOLCU TASIMACILIGI, On Lisans, 2021 - 2022

YER HIZMETLERINE GIRIS, On Lisans, 2020 - 2021

HAVACILIK TERMINOLOJiSi, On Lisans, 2021 - 2022, 2020 - 2021, 2019 - 2020

IKRAM VE SERVIS HIZMETLERI, On Lisans, 2020 - 2021

Havacilikta insan Faktorleri, On Lisans, 2021 - 2022, 2018 - 2019

SiVIL HAVACILIGA GIRIiS, On Lisans, 2021 - 2022, 2020 - 2021, 2019 - 2020

INSAN FAKTORU, On Lisans, 2021 - 2022



DAVRANIS BILIMLER], On Lisans, 2021 - 2022

HAVACILIK ESASLARI VE TERMINOLOJiSI, On Lisans, 2020 - 2021, 2019 - 2020

HAVAYOLU SIRKETLERINDE ORGANIZASYON VE SORUMLULUKLAR, On Lisans, 2021 - 2022, 2020 - 2021
HAVACILIKTA ILETi$IM VE YOLCU ILiSKILERI, On Lisans, 2019 - 2020

BEDEN DIL], On Lisans, 2019 - 2020

TEMEL HAVACILIK VE UCUS BILGISI, On Lisans, 2019 - 2020

UCUS EMNIYET MOCK UP, On Lisans, 2019 - 2020

TEMEL HAVACILIK ESASLARI VE UCAK BILGIiSI, On Lisans, 2019 - 2020

Ekip Kaynak Yénetimi (CRM), On Lisans, 2018 - 2019

Emniyet Yénetim Sistemleri, On Lisans, 2018 - 2019

Hakemli Kongre / Sempozyum Bildiri Kitaplarinda Yer Alan Yayinlar

L

IL

IIL

IV.

VL

PASSENGER-CENTRIC PERSPECTIVE AND CURRENT PRACTICES IN ENHANCING PASSENGER
EXPERIENCE IN AIRLINE OPERATIONS - HAVA YOLU iSLETMELERININ SURECLERINDE YOLCU
ODAKLI PERSPEKTIF VE YOLCU DENEYIMINI GELISTIRMEYE DONUK GUNCEL UYGULAMALAR

ISIKCI S. O.

8.th ICOESS - INTERNATIONAL CONGRESS OF EURASIAN SOCIAL SCIENCES, 25 - 28 Nisan 2024, ss.76-77
DIGITALIZED LABOR: ADVANTAGES, CHALLENGES AND FUTURE POTENTIAL OF THE GIG ECONOMY
IN THE CONTEXT OF WOMEN

ISIKCI S. O.

UWE International Symposium of Peace, Equality, Solidarity and Women, Izmir, Tiirkiye, 5 - 08 Ekim 2023
RELATIONSHIPS BETWEEN HUMAN TOUCHPOINTS, PASSENGER SATISFACTION, PERCEIVED VALUE,
AND INTENTION TO RECOMMEND IN AIRLINE INDUSTRY - HAVAYOLLARINDA INSANi TEMASLAR,
YOLCU MEMNUNIYETI, ALGILANAN DEGER VE TAVSIYE ETME NiYETi ARASINDAKI iLiSKILER

ISIKCI S. O.

ICOESS - 7 th International Congress of Eurasian Social Sciences, 27 - 30 Nisan 2023, ss.334-336

DIGITALIZED LABOR: ADVANTAGES, CHALLENGES AND FUTURE POTENTIAL OF THE GIG ECONOMY
IN THE CONTEXT OF WOMEN EMEGIN DiJiTALLESMi$ HALI: GiG EKONOMISININ KADINLAR
ACISINDAN AVANTAJLARI, ZORLUKLARI VE GELECEK POTANSIYELI

ISIKCI S. O.

ISOEVA 6th INTERNATIONAL SYMPOSIUM of EDUCATION and VALUES, 27 Ekim 2022, ss5.203-219

Gig Ekonomisinin Toplumsal Cinsiyet Esitligini Saglamada Kadin istihdamina Katkis1 Uzerine Bir
Degerlendirme

ISIKCI S. O.

UYSAD 8.international Management and Social Sciences Conference, Tiirkiye, 06 Kasim 2021

Siirdiiriilebilir Havayolu Ulagiminin Yaratici Turizm Uzerindeki Etkisi

ISIKCI S. 0., OZTIRAK M., EROLTU T.

5TH INTERNATIONAL ENTREPRENEURSHIP AND SOCIAL SCIENCES CONGRESS EMI, Gostivar, Makedonya, 29 - 30
Haziran 2020, ss.172-173

Metrikler

Yayin: 6

Davetli Konusmalar

TUKD Uluslararasi Kadm Baris, Esitlik ve Dayanisma Sempozyumu, Seminer, TUKD, Tiirkiye, Ekim 2023



Sivil Havacilikta Kariyer, Seminer, Istanbul Esenyurt Universitesi, Tiirkiye, Mayis 2019

Akademi Dis1 Deneyim

Belediye, BAKKENT - Bakirkdy Kent Konseyi, Bakirkdy Belediyesi
Sivil Toplum Kurulusu, TUKD , Egitim Komisyonu

Sirket, Onur Air, Kabin Hizmetleri

Sirket, THY - Tiirk Hava Yollari, Kabin Hizmetleri
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